SafeWork NSW

Mot phudng cach bao dam suc NSW
khoe va an toan lao dong dé tranh
hanh dong xam x3& tai ndi lam viéc

Cung nhau lam sang to nhirng ngd nhan

1. Hanh dong xam x& tai noi lam viéc it khi xay ra.
Hanh dong xam x& tai noi lam viéc rat thong thuong va xay ra trong moi nganh
ky nghé, & moi nghé nghiép va moi tang ldp. Trong ndm nam qua, cir 3 ngudi lai
c6 1 nguoi la nan nhan cda hanh dong xam x& (33%) tai noi lam viéc.
2. Hanh dong xam x& chi la nhirng hanh vi lap di lap lai.
Khéng han thé, hanh dong xam x& cé thé xay ra mot lan. N6 cé thé gém viéc
s mo, dung cham khong duoc chép nhan, nhirng &i bén cot hay phé binh cé
tinh chat dam 6 hay hanh dong cudgng dam.
3. Hanh déng xam x& chi lién quan dén viéc dung cham,

s& mo thé chat.
Khong dung. Hanh dong xam xd c6 thé gdm mot hanh déng kho chdp nhan

Theo céc luat lé vé bao dam surc khde va an toan lao dong (WHS),
cac co s¢ kinh doanh doi hoi phai bao vé nhan vién cua minh khoi
nhirng nguy co lién quan dén sirc khoe va an toan lao déng.

Hanh dong xam x3 la mdt nguon gay nguy hai tai ngi lam viéc - va co thé tranh
dudc. Dung mot phudng cach kiém soat su nguy hai, day la nhitng bién phap quy
vi ¢ thé stf dung:

Tham khao y kién

Tim ra cac nguy co lién quan dén
hanh dong xam x& tai noi lam viéc
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duoc chang han nhing cau hoi nham vao doi tu ¢4 nhan, lién tiép yéu cau c Duyét xét l?i Su tham gia truc tié’p 2
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Khong dung. Theo céc luat & vé Bao BDam Surc Khde va An Toan Lao Bong £
(WHS) quy vi cé trach nhiém phai bao vé nhan vién ciia minh khodi nhirng nguy 8 »
co vé stric khoe va su an toan. Van dé nay gém viéc co cac bién phap dé loai bo - 3 Kiém soat cac nguy co

hay lam giam thiéu céc nguy co dua dén hanh dong xam x& béng moi bién phép
hop ly c6 thé thuc hién duoc, bat ké cé chuyén gi d6 xay ra gitra hai nhan vién
clia quy vi.

Viéc lanh dao & Puong loi hoat déng
v" Chihuy bang cach lam gugng va thé hién qua cdc hanh dong ton trong

v/ Béo dam céc ca héi hudn luyén, tuyén dung va thang thudng cong bang
va minh bach, dat nang su binh dang phai tinh, su da dang va cac hanh vi
ton trong

v~ Tiép tuc thuc hién viéc hoc hoi vé trach nhiém ctia minh
lién quan dén bdo ddm slc khoe va an toan lao dong va
dap Ung vGi cac trach nhiém nay.

T6 Chure Noi Lam Viéc & Méi Truong Lam Viéc

v/ Thudngxuyén tham dinh nhiing nguy cd trong moi trudng lam viéc, thi
du: viéc lam & nhitng ngi xa x0i, lam ban dém, l@am mdt minh, hay viéc
tham viéng than chu tai nha, viéc dung rugu/bia

v~ Khuyén khich nhan vién dé ho ttr chéi hay ngling phuc vu
nhitng khach hang nao khong c6 thai do ton trong hay
khong an toan

v~ Duyét xét lai viéc sdp dat tai ngi lam viéc va xét dén viéc
han ché su ra vao clia cdng ching & nhitng khu vuc nhan
vién lam viéc mot minh hay vao ban dém.

Tham khao y kién

Gido duc & Tham khao

v~ Tiép xtc cdi m3 va thudng xuyén véi nhan vién vé nhiing nguy cd cla
hanh dong xam x3 va nhifng hanh vi muén dudc thay tai ngi lam viéc

v' Thudng xuyén thong bao céc chi tiét, viéc huan luyén va gilip d3 nhan
vién vé viéc ngan chdn va déi phé véi hanh dong xam x3
v/ Thong béo céc chinh sach clia quy vi vé viéc ngdn
chan cac hanh déng xam x3 t8i moi nhan vién (ké ca
cac vilanh dao va nhan vién chi huy), va thong bao cac
chinh sach nay dén nhan vién, nhitng ngugi tham viéng
va khach hang.

Hé Thong An Toan & Thu Tuc Béo Céo

v’ Buara cac lua chon vé viéc bao cao rd rang va kin ddo (khong chinh thic
va chinh thtc), gidi quyét cac trd ngai trong viéc bdo cdo va gilp dad bat ci
ai muén [am béo céo

v/ Bdo dédm viéc dap Ung nhanh chéng doi véi cac bao cdo ké ca viéc giai
quyét tic thdi déi vdi cac hanh vi khong phu hgp

v’ Hoach dinh cac hé théng nham loai bo hay [am giam thiéu
nguy cd cla cac hanh déng xam x3, thi du nhu sau khi tham
khao y kién vdi nhan vién, dua ra tién trinh ngan chan va
kiém soat viéc gay phién toai trén lién mang.

Co Quan SafeWork NSW (An Toan Lao Péong NSW) huéng dan va gitp d& mién
phi cho céc co s& kinh doanh, gi¢i ky nghé va nhan vién nham gitp ho chu toan =] [B]  usn bict them chi tet xin d
trach nhiém cua minh vé viéc Bao Pam Sirc Khde va An Toan Lao Pong. h-al v i eon

Yéu cau mot C6 Van Bén Tham Viéng (dudi 50 nhan vién) hay té chirc viéc Hoi Thao An Toan Lao e X

Pong cho cac nhém doanh nghiép.

nsw.gov.au/respect-at-work

a RespectAtWork

Co Quan SafeWork NSW (An Toan Lao Dong NSW) con cé thé theo dai viéc chdp hanh, thanh tra noi lam viéc
va truy t6 nhirng vi pham luat Bao Dam Surc Khoe va An Toan Lao Bong Tai Noi Lam Viéc nira.

Tai lieu nay chi cho nhirng chi tiét tdng quat va quy vi nén tham khao y kién véi mot c6 van phap ly doc lap néu quy vi can dugc giup dé dé ap dung déi vai truong hop riéng ctia minh.





